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Zasady zpracovani a ochrana osobnich
udaju

Ochrana osobnich udaju

Pokud jste navstivili moje webové stranky (www.vladenastrosova.cz, www.veterinarozarka.cz),
odeslali dotaz pres kontaktni formular nebo si stahli produkt zdarma, pfipadné zakoupili
placeny produkt, svéfili jste mi vase osobni udaje. Dovolte mi, abych vam ukdzala, jak
nakladam s vasimi osobnimi Udaji, jaké zasady nakladani s nimi dodrzuji a jaka mate prava na
zakladé Nafizeni o ochrané osobnich Gdaju (GDPR).

Kdo je spravce?

Spravcem vasich osobnich Gdajd jsem ja, MVDr. Vladéna Strosov4, sidlem Na Kotli 1175/31
v Hradci Kralové, 1€ 71325336. Vase osobni tdaje zpracovavam jako spravce, tj. uréuji, jak
budou osobni Udaje zpracovany a za jakym ucelem, po jak dlouhou dobu a spolupracuji

s dalSimi zpracovateli, ktefi mi se zpracovanim pomadhaji (Smartselling a.s.).

Kontaktni udaje

Pokud se na mé budete chtit v pribéhu zpracovani obratit, mizete mé kontaktovat na tel.
Cisle 604 273 341 nebo lépe na e-mail: info@vladenastrosova.cz .

Prohlasuiji, ze

jako spravce vasich osobnich udaju spliuji veSkeré zakonné povinnosti vyZzadované platnou

legislativou, zejména zakonem o ochrané osobnich Udaji a GDPR, a tedy Ze:

e budu zpracovavat vase osobni Uudaje jen na zdkladé platného pravniho divodu, a to
predevsim opravnéného zajmu, plnéni smlouvy, zdkonné povinnosti ¢i udéleného
souhlasu,

e plnim dle ¢lanku 13 GDPR informacni povinnost jesté pred zahajenim zpracovani
osobnich udaju,

e umozZnim a budu vas podporovat v uplatfiovani a plnéni vasich prav podle zdkona o
ochrané osobnich udaji a GDPR

Rozsah osobnich udajti a ucely zpracovani

e Zpracovavam osobni udaje, které mi svérite sami, a to z nasledujicich davod( (pro
naplnéni téchto ucell):

o poskytovani sluzeb, plnéni smlouvy. Vase osobni Udaje v rozsahu: e-mail, jméno,
prijmeni, telefonni Cislo, postovni adresu, fakturaéni Udaje nezbytné potfebujeme k
plnéni smlouvy (napf. zaslani online produktu na email, zasilani pfistupl do online kurzu,
odpovéd na vami vzneseny dotaz — a to i telefonickou, protoze se ¢asto jednda o zdravi
vaseho zvifete).
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¢ vedeni UCetnictvi - jste-li zakazniky. Vase osobni Udaje (fakturacni Udaje — nazev
spole¢nosti, IC, DIC, &isla bank. G¢td) nezbytné potfebuji, abych vyhovéla zakonné
povinnosti pro vystavovani a evidenci danovych doklad(.

e marketing - zasilani novinek. Vase osobni tdaje (e-mail a jméno), pohlavi, na co klikate v
e-mailu a kdy je nejcastéji otevirate, vyuzivam za Ucelem pfimého marketingu - zasilani
obchodnich sdéleni. Jste-li mym zakaznikem, délam tak z opravnéného zajmu, nebot
dlvodné predpokladdm, Ze vas moje novinky zajimaji, a to po dobu 5 let od posledni
objednavky. Pokud nejste mym zakaznikem, zasildm vdm newslettery jen na zakladé
vaseho souhlasu, a to po dobu 5 let od udéleni. V obou pripadech mizete tento souhlas
odvolat pouzitim odhlaSovaciho odkazu v kazdém zaslaném e-mailu.

e pokrocily marketing délam jen na zakladé vaseho souhlasu. Pouze na zakladé vaseho
souhlasu vdm muzu zasilat také inspirujici nabidky tfetich osob nebo vyuzit e-mailovou
adresu napft. pro remarketing a cileni reklamy na Facebooku, a to po dobu 3 let od
udéleni souhlasu. Ten lze samoziejmé kdykoli odvolat prostfednictvim nasich
kontaktnich udaju.

¢ Na nékterych nasich Zivych akcich - Skolenich, seminaftich, kurzech pofizuji fotografickou
dokumentaci ¢i video zaznam. Fotografie pouzivam v propagacnich materialech,
pfedevsim na webu. Video zdznam slouZzi Uc¢astnikim online kurzu ke zhlédnuti. U téchto
material( nikdy nenajdete jména ucastnik(, jediné pokud by se jednalo o referenci a to
na zdkladé souhlasu. Pokud byste na zd&znamech nechtéli byt, dejte mi védét
prostfednictvim kontaktnich udaji nebo pfimo osobné pred poradanim Zivé akce.

e Vase osobni udaje si ponechavdme po dobu béhu promlcecich Ih{t, pokud zakon
nestanovi delsi dobu k jejich uchovani nebo jsme v konkrétnich pfipadech neuvedli jinak.

Cookies

Pfi prochazeni mych webovych stranek zaznamendvam vasi IP adresu, jak dlouho se na
strance zdrzite a ze které stranky pfichazite. Pouzivani cookies pro méreni navstévnosti
webu a pfizplisobeni zobrazeni webovych stranek vnimam jako svij opravnény zajem
spravce, nebot vérim, Ze diky tomu vam mazu nabidnout jesté lepsi sluzby.

Cookies pro cileni reklamy budou zpracovavany jen na zakladé vaseho souhlasu.

Moje webové stranky lze prochazet také v rezimu, ktery neumoziuje sbirdni osobnich udaja.
Pouzivani cookies mliZzete na svém pocitaci zakdzat.

Zabezpeceni a ochrana osobnich udaji

Chranim osobni Udaje v maximalni mozné mife pomoci modernich technologii, které
odpovidaji stupni technického rozvoje.

Ptijala jsem a udrzuji veskerd mozna (aktualné znama) technicka a organizacni opatfeni,
kterd zamezuji zneuziti, poskozeni nebo zniéeni vasich osobnich udaj.
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Predani osobnich udaju tfetim osobam

K vasim osobnim udajim mam pfistup jen ja a moji spolupracovnici, ktefi jsou vazani
mléenlivosti a proskoleni v oblasti bezpecnosti zpracovani osobnich udaju.

Pro zajisténi konkrétnich zpracovatelskych operaci, které nedokazi zajistit vlastnimi silami,
vyuzivam sluzeb a aplikaci zpracovatel(, ktefi umi data ochranit jesté |épe nez ja a na dané
zpracovani se specializuji. VSichni zapojeni zpracovatelé jsou povinni vase osobni Udaje
chranit stejné jako my a zavazali se ndm k tomu svym prohlasenim nebo smlouvou.

Jsou to predevsim dodavatelé z oblasti: serverové infrastruktury, bezpec€nosti a Ucetnictvi.
Jsou to poskytovatelé nasledujicich platforem:

SmartSelling a.s. (SmartEmailing, MioWeb, FAPI, Proaffil)

SluZzby Google Analytics, provozované spolecnosti Google Inc., sidlem 1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043, USA. Sesbirané cookies soubory jsou ndsledné spolecnosti Google Inc. v
souladu se Zasadami ochrany soukromi.

Je moiné, ze se v budoucnu rozhodnu vyuzit dalsi aplikace ¢i zpracovatele, pro usnadnéni a
zkvalitnéni zpracovani. Slibuji vam vsak, ze v takovém pfipadé pti vybéru, budu na zpracovatele kldst
minimalné stejné naroky na zabezpeceni a kvalitu zpracovani jako na sebe.

Predavani dat mimo Evropskou unii

Data zpracovavam vyhradné v Evropské unii nebo v zemich, které zajistuji odpovidajici droven
ochrany na zakladé rozhodnuti Evropské komise.

Vase prava v souvislosti s ochranou osobnich udaju

V souvislosti s ochranou osobnich udaja mate fadu prav. Pokud budete chtit nékterého z

téchto prav vyuzit, prosim, kontaktujte mé prostfednictvim e-mailu:

info@vladenastrosova.cz.

e Mate prdvo na informace, které je plnéno jiz touto informacéni strankou se zasadami
zpracovani osobnich udaju.

e Diky pravu na pfistup mé muzete kdykoli vyzvat a ja vdm dolozim ve Ihaté 30 dni, jaké
vase osobni Udaje zpracovavam a proc.

e Pokud se u vas néco zméni nebo shledate své osobni Udaje neaktualni nebo nelpliné,
mate pravo na doplnéni a zménu osobnich udaja.

e Pravo na omezeni zpracovani miZete vyuzit, pokud se domnivate, Ze zpracovavam vase
nepresné udaje, domnivate se, Ze provadim zpracovani nezakonné, ale nechcete vSechny
udaje smazat nebo pokud jste vznesl ndmitku proti zpracovani.

Omezit mlZete rozsah osobnich udaji nebo Ucell zpracovani (napft. odhlasenim z
newsletteru omezujete Ucel zpracovani pro zasilani obchodnich sdéleni).

e Pravo na prenositelnost
Pokud byste chtéli své osobni Udaje vzit a pfenést k nékomu jinému, budu postupovat stejné
jako pfi vyuziti prava na pfistup - jen s tim rozdilem, Ze vdm informace poslu ve strojové
¢itelné podobé. Tady potrebuji alespon 30 dni.
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e Pravo navymaz (byt zapomenut)
Vasim dalSim pravem je pravo na vymaz (byt zapomenut). Nechci na vas zapomenout, ale
pokud si to budete pfat, mate na to pravo. V takovém pripadé vymazu veskeré vase osobni
Udaje ze svého systému i ze systému vsech dil¢ich zpracovatell a zaloh. Na zajisténi prava na
vymaz potrebuji 30 dni.

V nékterych pripadech jsem vazana zakonnou povinnosti, a napf. musim evidovat vystavené

danové doklady po Ihitu stanovenou zakonem. V tomto pripadé tedy smazu vSechny takové

osobni Udaje, které nejsou vazany jinym zdkonem. O dokonéeni vymazu vas budu informovat
na e-mail.

e StiZnost u UFadu na ochranu osobnich adaja
Pokud mate pocit, Ze s vaSimi Udaji nezachdzim v souladu se zakonem, mate pravo se se svou
stiznosti kdykoli obratit na Ufad pro ochranu osobnich Gdaji. Budu moc rada, pokud nejprve
budete o tomto podezieni informovat mé, abych s tim mohla néco udélat a pripadné
pochybeni napravit.

e Odhlaseni ze zasilani newsletterl a obchodnich sdéleni
E-maily s inspiraci, ¢lanky ¢i produkty a sluzbami vam zasilam, jste-li mQj zakaznik na zakladé
mého opravnéného zajmu.

Pokud zakaznikem jesté nejste, posilam vam je jen na zakladé vaseho souhlasu. V obou
pfipadech muzete ukoncit odbér mych e-maild stisknutim odhlasovaciho odkazu v kazdém
zaslaném e-mailu.

Milcenlivost

Dovoluiji si Vas ujistit, Ze moji spolupracovnici, ktefi budou zpracovavat Vase osobni udaje,
jsou povinni zachovavat milcenlivost o osobnich Udajich a o bezpecnostnich opatrenich,
jejichz zverejnéni by ohrozilo zabezpeceni Vasich osobnich udaji. Tato micenlivost pfitom
trva i po skonceni zavazkovych vztahli s nami. Bez vaseho souhlasu nebudou vase osobni
Udaje vydany zadné jiné treti strané.

Tyto zdsady zpracovani osobnich Udaju plati od 25. 5. 2018 a nahrazuji predchozi Ochranu

osobnich udaju, kterou najdete ZDE >>
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